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ACCREDITATION INDIVIDUELLE | | > EQUIPE Er_uiL____/

DECLARATION ET ANALYSE D'EIAS
UN NOMBRE D’EIAS PAR AN (1 3 3) [> -1 EIAS par médecin et par an (analyse approfondie et collective
6

en RMM locale)

[ DECLARER
-> possibilité de limiter a 6 EIAS par équipe, si nb de médecins >

DES RECOMMANDATIONS

Définies dans le programme
de la spécialité

proposées par I’OA dans le programme de la spécialité

@

- adaptées localement par I'équipe

2- METTRE
EN CEUVRE

MISE EN CEUVRE COLLECTIVE DE RECOMMANDATIONS }
\

->» partage de connaissances, protocolisation, congrés
participation RCP, registres, Staff Qualité

AN

au programme de la spécialité réévaluation annuelle)

PARTICIPER A DES ACTIVITES COLLECTIVES
3- A DES ACTIVITES [> —> dont au minimum une sur I'amélioration de la communication
PARTICIPER Registres, DPC, enquétes, formations.. au sein de I'équipe,

A TRAVERS DES BILANS ANNUELS (BILAN ANNUEL BIPARTITE / OA — REFERENT EQUIPE

EVALUER v "
HM ~ —
w

Evaluer leur participation Ex outil : matrice de maturité (autodiagnostic de départ et
17/01/2019 Formation des experts 02/2018 2




Le travail en équipe comme valeur Eouipe

HAS  QUESTCEQUE, ’
re st L’ ACCREDITATION EN EQUIPE MEDICALE ?

AN

L"équipe de soins apparalt aujourd’hul comme une dimension essentielle de la
securité des patients dans les établissements de santé.

o fo [
Dans le dispositif d'accréditation, I'équipe médicale est définle comme
composée de médecins d’'une méme spéclalité exergant en établissement de

santé (dacret 2006-909 du 21 julllet 2006)'.

(omment réaliser une

En pratique, cette accreditation en equipe dolt étre intégrée & I'exercice clinique

o [} [ 4 [
eq u Ipe m e lca e 7 au quotidien, par essence multidisciplinaire et pluriprofessionnel.
[

L'accréditation en équipe propose une évolution sur trols objectifs, fracul-

sant en falt trols valeurs émergentes qui apparalssent essentielles :

»® équipe et transversalité : il faut passer de I'objectif d'un acte bien fait par
chacun (gvidemment & maintenir), & un objectif de prise en charge réussle et
solidaire entre acteurs. C'est toute I'éguipe qui est concemés de maniére prio-
ritalre par la sécurité {vigilance et réslience).

« transparence et conflance : Il faut passer d'une logique du sllence a une
logigue de la transparence sur le risque entre professionnels, pour regarder et
partager sans tabou les vrals risques de leurs propres activités et les échecs
(événements Indésirables).

« pragmatisme local et objectifs précls : le programme d'équipe proposé au
niveau national par la spécialité est congu pour se décliner dans une logigue
locale, ancrée dans le collectif et ses specificités propres, avec un diagnostic de
départ, des objectifs de progrés précls, méme limités, auxquels on se confronte
et on s'évalue.

En I'état actuel de la réglementation, I'attestation d'accréditation en équipe reste
toutefols délivrée par spéclalité médicale.

~ Féwrior 2016

1. Pour rappsl, dans e cadre postr d' ] choir de réalissr, S8lon Bea PREIrENcEs cu BN fype dacthiis, ure

[4 .

é LE TRAVAIL EN EQUIPE, UNE VALEUR PROFESSIONNELLE

FORTEMENT ANCREE DANS LE TRAVAIL AU QUOTIDIEN 77 5. Cats e 3o e S35 B4 par B3 t s o ore 18 LSO 0 € el Campeste  pL e & e, o o 10
Pt S 2 EOLNEtE.

_
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Mode d’emploi de I’accréditation en équipe %@;‘.L}pe

PROGRAMME
D’ ACCREDITATION EN EQUIPE

7

17/01/2019

= L’équipe réalise chaque année les actions collectives du programme élaboré par son

organisme agrée

® ['équipe Identifie et analyse® des événements Indésirables assoclés aux solns
(EIAS) =urvenus dans la pratique quotidienne. Elle déclare au minimum 1 EIAS par
membre de I’équipe et par an? dans le systéme d'Information de I'accréditation des
médacins (SIAM).

® ['équipe met en ceuvre collectivement :
» les recommandations fléchées dans le programme d'accréditation de leur spécalité ;

» les activités flachées dans le programme d'accréditation de leur spécialité.
Au moins une de ces actlvités dolt concerner I'amélioration de la communica-
tion au seln de I'équipe (ex. la check-fist « Sécurité du patient au bloc opératoire ).

W (es actions collectives sont déclardes dans le dossier commun de [équipe et bénéficient a chacun des
membres de léguipe.

n Desactivités individuelles supplémentaires peuvent étre inscrites dans le programme
d’accréditation de leur spécialité
e Dans ce cas, chague membre de I'équipe réalise Individuellement ses actions
(exermnple : participer & une formation, une réunion, Un congras, etc.).

W e médecin les déclare dans son dossier informatique individuel.

= L’équipe réalise chaque année un bilan de la démarche auprés de son organisme agréé

® ['équipe réalise un bilan annuel aux échéances prévues dans son dossler, qui est saisi
dans le systéme d'Information de I'accréditation des médecins (SIAM) :
» les actions collectives sont déclarées par le référent de I'équipe dans le dossler équipe ;
» les actions Individuelles sont salsies par chague médecin dans son dossler individuel.

® Une fols complété, le bilan de I'équipe est soumis & I'organisme agréé d'accréditation
(OA) pour avis et validation avant transmission & la HAS.

® Lo premier bllan de I'équipe permet d'obtenir une attestation d'accréditation en
équipe médicale, précisant la composition de I'équipe. Lors des bilans d'accrédi-
tation, la HAS délivre également & chaque médscin un certificat d’accréditation
individuel lul permettant de falre valolr ses drolts.

COMMENT

CONSTITUER ou REJOINDRE UNE EQUIPE ?

AN

= Prérequis: lorganisme agréé doit proposer un programme d'accréditation en équipe

= Pour constituer une équipe

1. Chaque médecin de I'équipe dolt s’Inscrire dans le SIAM

Les médecins souhaltant réaliser une démarche d'accréditation en équipe dolvent
s'Ingcrire individuellement dans le SIAM, sl ce n'est pas déja le cas.

Cette Inscription n'est & falre qu'une seule fols au cours de la vie professionnelle.

2. L'équipe s’Identifle aupras de I'organisme agréé

Un référent de I'équipe dolt &tre identifié pour plloter la démarche. Le référent de
I'équipe peut régulidrernent changer dans le temps afin, par exemple, que tous les
membres de I'équipe occupent cette fonction.

Le référent ervole & I'organisme agréé une demande de création d'équipe via SIAM.

3. L'équipe peut commencer la démarche, das que le dossler est créé
L'organisme agréé rend un avis sur la demande de création d'équipe et, s'll est
favorable, affecte un expert & I'équipe pour effectuer le sulvi. Chague membre peut
avolr accés au dossler de I'équipe dans le SIAM pour le consulter.

Le référent de I'équipe Informe le représentant légal de I'établissement et le président
de CME de la démarche de I'équipe.

= Pour rejoindre une équipe déja créée
® Un médecin déja accrédité peut rejoindre & tout moment une équipe déja consti-
tuée. La demande peut &tre faite, via le SIAM, soit par le médecin postulant, soit
par le référent de I'équipe. Un expert de I'OA devra valider cette entrés.

® Sl le médecin n'est pas encore accrédité et seulement pour la premiére année :
Il déclarera ses EIAS de maniére individuelle et effectuera avec I'équipe les actions
collectives du programme (mise en ceuvre des recommandations et des activi-
tés). Il ne sera accrédité gu'au bout de cette premiére année et, dés lors, sera
intégré a la démarche équipe au méme titre que les autres membres.

Formation des experts 02/2018
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Equipe

Attestation et courriers

\_’————”’

HAS

ACCREDITATION DES MEDECINS |
ET DES EQUIPES MEDICALES |

ATTESTATION

L'équipe d'anesthésie réanimation
de la Polyclinique de I'Atlantique

Une attestation
delivrée a I'équipe
apres l'accréditation
(affichage dans le

.
service.. ) 44819 SAINT HERBLAIN
réafise avec succés une démarche d'oceréditation
en équipe depuis le 10 juitlet 2014
LI (el STl O QUi madible
O Joan- Ascoues PINSON Dr Claacing: JUGE O Corpgomr LANGLOS
D Dlarwicl COLIRALID O Joan TOURRES O Eric LEGEMDRE
Cr Ronsn BODERE Or Bunase DNOT v Sapsia WELLET
Dédeyrie e ——  DF Jaan-Mafin DANSE Dr Hanva LE GLUEN O Frangon PILLET
el [ Dr Cnaves MACE, [ Jaan-hool LE LALISCUE O Hokona MARTME T-LAGALE
21 mad 207 D Halena SALINIE L Philigga LAMBERT
br L aatitia Alay-Michalamgeli
S LBl Jr irdeivor
S - ™ kot [T —— v
o oy H":I.hW‘M-.fﬂa;:mnfflna:ﬁ';’:l::mmﬂ;;d ::::-' :‘w\:‘\ ﬂ ﬁl
i e Tdomurenos Malada

e S

et courriers envoyes a la direction de I'établissement de santé
et au president de la CME pour les informer.
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Publication des decisions &
d'accreéditation des equipes medicales

J/

quipe

REPUBLIQUE FRANCAISE

HAS

HALTE ALTORITE DF SANTF

Décision n°2014.0218/DC/MSP du 22 octobre 2014 du collége de la Haute
Autorité de santé portant accréditation de la qualité de la pratique
professionnelle des médecins et des équipes médicales

Le collége de la Haute Autorité de sante, ayant valablement délibéré en =a seance du 22 octobre 2014,

Wu les articles L. 161-37 et R.161-73 du code de la sécurité sociale,

Wu les articles L. 1414-3-3, L. 4135-1, D 4135-1 et suivants du code de la santé publique,

Wu la décision du collége n**2014.0202/DC/MSP du 8 octobre 2014, relative aux modalités de mise en
ceuvre de Faccréditation de la qualité de la pratique professionnelle des médecins et des équipes médicales,
Wu les bilans des médecins,

Wu les avis rendus par les organismes agréés pour laccréditation,

Décide :

Article 17

L'accreditation est délivrée pour une durée de quatre ans aux médecins suivants, membres de Péquipe
médicale de la clinique des Cédres, dans la spécialité Gastro-entérologie interventionnelle.

Guillaume BONMAUD
Fhilippe CABARROT
Jean Pieme CHOTARD
Alain LEDIT
Jonathan LEVY
Michel QUERALTO
Isabelle ROQUE
Nicolas SIGUR

Article 2

Le directeur de la Haute Autorité de santé est chargé de I'exécution de la présente décision, qui sera publiée
sur le site internet de la HAS.

Fait le 22 octobre 2014

» 17/01/2019 Formation des experts 02/2018
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Page web Efuipe
Une page web a éte créee sur le site de la HAS pour lister les
equipes qui ont vu leur démarche d’accréditation en équipe
reconnue.
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2011196/fr/l-accreditation-en-equipe

Recherche
5 résultats pour votre recherche "équipe” sauf "L accréditation en équipe” dans le titre.

Resultats par page Trier par : Pertinence - Tiire - Date Masquer les réesumes

1. Equipe de gastro-entérologie de la Clinigue des Cédres - Cornebarrieu (31)
Fage Web - Mis en ligne le 3/6/2015

2. Equipe de gastro-entérologie du centre hospitalier d'Angouléme - Angouléme (16)
Fage Web - Mis en ligne le 3/6/2015

3. Equipe d'anesthésie-réanimation de la polyclinigue de I'Atlantique - Saint-Herblain (44)
Fage Web - Mis en ligne le 3/6/2015

4, Equipe d'anesthésie-réanimation de la clinique Convert - Bourg en Bresse (01)
Fage Web - Mis en ligne le 3/6/2015

5. Equipe d'anesthésie-réanimation de la polyclinigue médipole Saint-Roch - Cabestany (66)
Fage Web - Mis en ligne le 3/6/2015

/7~ 17/01/2019 Formation des experts G2/2018 7



http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2011196/fr/l-accreditation-en-equipe

e
Equipe
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CREER UNE EQUIPE
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Créer une équipe Equipe

g——_——’—

1. Pour créeer une équipe, un medecin doit étre engageé ou
accrédité et ne pas deéja faire partie d’une équipe,

2. Le médecin a l'origine de la demande de création est identifié
comme référent et les autres medecins sont identifiés comme
membres de I’équipe,

3. Une équipe a un et un seul reférent,

4. Pour entrer dans une equipe un medecin doit étre invité par le
référent ou faire une demande d’entrée dans I'équipe et ne doit
pas étre en période de bilan,

5. La composition de I’équipe est validée par I’expert de
I’'organisme agréé,

6. Une fois que I'équipe est accréditée, seuls des médecins
accredités pourront la rejoindre,

7. La composition de I’équipe ne peut pas étre changée en phase

de bilan de I’équipe.

/= 17/01/2019 Formation des experts 02/2018 9




Créer une equipe, c’est simple !

V—”—

1. Prérequis : tous les membres doivent étre au minimum engageés dans le SIAM
2 cas .
» Une volonte locale. Des medecins ni engages, ni accredités.

Chacun s’engage individuellement dans le SIAM. Un médecin référent crée I'équipe. L’équipe sera en
principe accréditée au bout de 1 an.

> Une volonté locale. Certains médecins accrédités, d’autres non encore engagés.

Les médecins non engageés s’engagent. Un médecin référent crée I’'équipe. Les médecins déja accredités
conservent leur accréditation « individuelle » pendant I'année d’engagement de I’équipe. L’équipe sera
en principe accréditée au bout de 1 an. Les médecins qui étaient deja accréedités bénéficient alors d’une
nouvelle date d’accréditation qui est celle de I’'équipe.

(le recalage de dates tient compte de la période des bilans, les médecins accredités ne doivent pas étre en phase de bilan).

HAS



Rejoindre une équipe c’est simple !

V”—

» Une éequipe est déja accreditée dans un établissement :

Seuls des médecins déja accredités peuvent la rejoindre. Un médecin voulant participer
s’engage et pourra rejoindre I’équipe lorsqu’il sera accrédité. Localement il participe a la
démarche en équipe mais il doit réaliser sa démarche individuelle dans le SIAM jusqu’a

étre accrédité.

> Dans tous les autres cas :
Voir avec le service ( HAS) pour envisager la solution la plus simple .




@ Déclarations @  Realisation du bilan ;G (;
Ve m Ve - D
Création d’une équipe Equipe

Créer une nouvelle équipe
Q _Td_erﬁitéét_\Q _______ & @ N G &----- N

N\ Composition  “Q N\ Programme N AN \

N li \ : : N\ .
s 7 de I'équi Questionnalre 7 - » Soumission
; . e I'équipe 7
e dexermce// quip // £ applicable //

//\ Analyse /
2
Z

?J Référent

L

?J Référent

L

?J Référent

L

R Réfsrent R Référent

(. L)

S;Cé) Membre équipe

& Expert

Les membres de

% L’expert

I’équipe répondent analyse et
aux invitations du valide la
médecin référent. demande.

3

7~ Le médecin référent est en charge de la création et soumission de I’équipe.

HAS
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@ Déclarations @  Reaiisation du bilan
Acceés a la création d’une équipe edec rétéren

9__——’—’—

Accréditation des médecins et des équipes médicales

# » Accueil

° Votre Organisme Agréé Haute Autorité de Santé Aides disponibles

Votre programme annuel

3 mois pour réaliser et envoyer le bilan

22/11/2017 |

| 23/11/2016 |
24/08/2017

Aujourdhui

A A A

l'?»II_'AN ) DEBUT DATE LIMITE
PRECEDENT REALISATION DU BILAN D'ENVOI DU BILAN

Votre bilan peut étre dédenché et adressé au cours des 3 derniers mois de I'année de I'accréditation.
Ne perdez pas de temps et préparez-le au plus tot

Votre parcours d'accréditation
o Le référent et IeS # » Accueil » Votre parcours d'accréditation

)
= q ° Votre Organisme Agréé Haute Autorité de Santé Aides disponibles
membres de I'équipe
. A o Engagement dans la démarche NO de la demande d'engagement 700
dOIvent etre horS perIOde Date de demande d'engagement 13/11/2007 Etat de la demande accepté Date de 'état  16,/12/2007

de b| Ian . Télécharger votre atfestation d'engagement

Situation actuelle du médecin
Loddodin ot acaicens Ao Jainl - Il écharger votre dernier certificat d'accréditation

Rejoindre ou créer une équipe médicale

/7~ 17/01/2019 Formation des experts 02/2018 13




Création d’une équipe Q Déclarations Q Réalisation du bilan 2
i i

Identité et lieux d’exercice Médecin référent

9__——’—’—

Demande de création déquipe o
Ide;ﬁ:':r;:em Compasition de I'équipe Questionnaire Programme applicable Soulﬁ:::d:e la Analyse de I'sxpert
Identité et Lieux d'exercice
(dentité de [équipe < Le message d'invitation
Spedalta  Gynecologie Obstatrique... . .
Hom de Téuipe sera presente aux
Hesss dinviten” médecins qui seront invités
: a rejoindre I'équipe ou a
Désignation du ou des lieux d'exercice ceux qui en feront la
Liste de mes établissements (Résultat 1) d e m an d e .
POLYCLINIQUE SAINT ROCH 40780683 24 jiURr-%IEEDCUS F;;EE?URG = .
Recherchez wotre (vaos) stablissement]s) suivant les critéres ci-dessous, puis le (les) deplacer dans |a liste des stablissements designes
Aide 2 la recherche des établissements
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Composition de I’équipe

Demande de création déquipe

0— (O—©

Identlte sl Compaosition de "équipe Questionnaire Programme applicable FnuniEsn de la
d'exercice s quip g s demande

Analyse de 'expert
Composition de I'équipe
Liste des médecins

-

Voir I'historique de I'équipe
Nom Prénom
n téléphone
Accrédité depu\s le 20/07/2016
annuel prévu le 20/04/2017

Etape précédente Etape suivante

Référent de 'équipe

Annuler la saisie Enregistrer

Momdumededn ([ | Prénom

Nom de 'établissameant Code Finess

Liste de médecins{Résultat: 1)
Engagé depuis le- 29/08/2016 HOPITAL XAVIER ARNCZAN - CHU DE
accreditation prévu le 31052017 BORDEALTY

000600

2- Sélectionner dans le tableaux suivant 3 Propossr & rejoindre Mgquips

2

Médecin référent

% Les équipes peuvent étre
uniquement constituées des
meédecins de votre
spécialité.

% Par défaut, le créateur de
I’équipe en devient le
référent. Il a un contact
privilégié avec I'expert tout
au long du processus.

% Suite aux ajouts, chaque
meédecin est invité a
rejoindre I'équipe. Un mail
automatique lui est envoyé
pour I'informer.

18

15



| Création d'une équipe 4
Composition de I’équipe Médecin référent

9__——’—’—

Déclarations @ Réalisation du bilan l
e

% Le bouton « gérer les lignes
Demande de création d'équipe R sélectionnees » propose
différentes fonctionnalités :
Ide;ﬁ::xm Composigl'équipe Questioninaira Programme applicable mlﬁ:::d:e'a Analyse de l'expart ¢ Accepter/refuser une
» ) demande d’entrée
Composition de I'équipe
e des s « Changer le reférent de
iste des médecins e .
Vair historique de F'aguipe | eqUIpe
» Accepter/refuser une
- demande de sortie
iﬂﬁfﬁﬁﬁ ':-rlzvisifgsﬁiﬁzm? TEEniteliEe
Il T p——TT * Annuler une proposition
accreditation prevu le 31052017 {en attente de raponse) y
- d’un nouveau membre
. 1 ,

s L'expert devra s’assurer
que I'équipe est
correctement constituée.
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DECLARER UN EIAS
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Déclarer un EIAS “Y Equipe

9__——’—’—

1. Pas de modification par rapport a une declaration dans
le cadre d’un parcours individuel

2. Les EIAS déclarés par les membres de I’équipe
« tombent dans le giron » de I’équipe

/= 17/01/2019 Formation des experts 02/2018 18



© crtaion dune cauve TR ®  Resisaion dubian ’
Etat du parcours d’accreditation Miédecin équipe

9__—__—’—

Parcours d'accréditation
Période annuelle Date de
l'état
1 ére demande Décision -
d'accréditation d'accréditatio e -l L2 L Detail

; Avig -3
Bilan annuel favorable 43116 23/10/2015 0/0 4/0 10/0 Dét3il
Bilan annuel Avis 49837  13/10/2016 1/0 5/1 12/3 &

favorable Detail
Bilan annuel 0/0 3/0 3/0 &
Detail
1ére demande .

: b Décision -3
d'accréditation . 100004  26/01/2017 1/0 4/1 12/2 .
(équipe) -
Bilan annuel -
(équipe) Ll i = Détail

e
(] < 1 - 2]
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